Indicador

Capitulo/Seccién/Motivo de omision

2-27

Cumplimiento de la legislacién y las normativas

Sistema de cumplimiento (pag. 34)

+2-27 b), ¢) y d) Debido a que no hubo casos significativos de
incumplimiento, no se informa el nimero total y valor de las multas
pagadas durante el 2023, la descripcion de los casos de
incumplimiento significativos y cémo se han determinado.

2-28

Afiliacion a asociaciones

Compromisos suscritos (pag. 21)
Gobierno corporativo (pag. 23)

Participacion de los grupos de interés

2-29

Enfoque para la participacion de los grupos de interés

Estrategia y modelo de negocio (pag. 42)

Estrategia de sostenibilidad: compromisos al 2025 (pags. 57 y 58)
Criterios y estandares de la informacion no financiera (pag. 498)
+2-29 a. i) La informacién sobre cémo se identifican cada categoria
de los grupos de interés no se encuentra disponible.

2-30

Convenios de negociacién colectiva

GRI 3: Temas materiales

Colaboradores (pag. 105)

Reporte de temas materiales

3-1
3-2

Proceso de determinacion de los temas materiales

Lista de temas materiales

Andlisis de materialidad (pag. 42)
Andlisis de materialidad (pag. 42)

502





